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ORGANIZZAZIONE

PROGRAMMA DEFINITIVO

ECM è in corso la richiesta di accreditamento

3° Convegno Nazionale
di

ORGANIZZAZIONE, IGIENE
E TECNICA OSPEDALIERA

Grado, 17-18 marzo 2005

I NUOVI OSPEDALI:
ESPERIENZE A CONFRONTO

la logistica in ospedale
e i servizi di diagnostica

di laboratorio



Il 3° convegno Nazionale di organizzazione, Igiene e Tecnica ospedaliera: “I NUOVI
OSPEDALI Esperienze a confronto”, nella prima giornata, si propone di approfondire un
argomento strategico e fondamentale dell’organizzazione moderna dell’ospedale, che la
tecnologia e gli innovativi modelli organizzativi offrono a manager, direttori sanitari,
progettisti di ospedali, ingegneri: la logistica. Il confronto tra le nuove metodologie offerte
dal mercato e le realizzazioni già attuate, infatti, costituiscono uno stimolo per ripensare
a un radicale cambiamento degli attuali modelli di gestione della logistica dei nostri
ospedali, permettendo di attuare ottimizzazioni operative che possono avere importanti
e virtuose ricadute sui servizi offerti agli utenti.
La seconda giornata del convegno, invece, viene interamente dedicata alla forte innovazione
tecnologica e organizzativa delle strutture di diagnostica di laboratorio generale o di
settore, conseguenti all’automazione e allo sviluppo di nuovi settori di diagnostica con
tecniche avanzate di indagine che, tradizionalmente, erano appannaggio esclusivamente
dei laboratori di ricerca, trovando ora sempre più diffusa applicazione nella routine
assistenziale. Gli argomenti vengono affrontati sia dal punto di vista dell’innovazione
organizzativa dei laboratori, in una logica di rete degli ospedali, che da quello progettuale
ed impiantistico, confrontandosi, come di consueto, su esempi concreti di realizzazioni.

Il Comitato Scientifico

Comitato Organizzatore
L. la Pietra (Milano)

R. Lapi (Milano)
E. Rizzato (Rovigo)
G. Tonutti (Udine)

N. Manoni (Bologna)

Comitato Scientifico
U. L. Aparo (Roma)

G. Bragonzi (Bologna)
A. Canini (Venezia)
V. Carreri (Milano)

C. Catananti (Roma)

G. Finzi (Bologna)
C. Fulci (Messina)
K. Kob (Bolzano)

D. Lagravinese (Bari)
G. Manara (Roma)

Presidente del Convegno
G. Manara (Roma)

Segreteria Organizzativa
CSR Congressi srl
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A. Marcolongo (Rovigo)
M. Mauri (Milano)

D. Pedrini (Imola, BO)
G. Pelissero (S. Donato M., MI)

G. Ricciardi (Roma)

In Collaborazione con

A.N.M.D.O. Associazione Nazionale dei Medici delle Direzioni Ospedaliere
C.N.E.T.O. Centro Nazionale per l’Edilizia e la Tecnica Ospedaliera

S.It.I. Società Italiana di Igiene, Medicina Preventiva e Sanità Pubblica

Sono stati richiesti i seguenti patrocini:

Ministero della Salute
Regione Autonoma Friuli-Venezia Giulia

Provincia di Gorizia
Comune di Grado

Università degli Studi di Trieste
Università degli Studi di Udine

S.S.N. Regione Autonoma Friuli-Venezia Giulia Azienda per i Servizi Sanitari 2 Isontina
ABC ... salute

A.I.O.P. Associazione Italiana Ospedalità Privata
A.E.R.I.A.S.S. Associazione Emilia Romagna Ingegneri e Architetti Servizio Sanitario

F.I.A.S.O. Federazione Italiana Aziende Sanitarie e Ospedaliere
SOC. IT. di V.R.Q. Società Italiana di Verifica e Revisione di Qualità



13.45
14.30 Iscrizioni

14.30 Saluto delle autorità

14.45 Presentazione del convegno
G. Manara (Roma)

  1ª sessione LA LOGISTICA: PRINCIPI E MODELLI
Moderatori: G. Pelissero (S. Donato Milanese), A. Canini (Venezia)

15.00 QUALE LOGISTICA PER L’AZIENDA OSPEDALE?
G. Urgeletti Tinarelli (Parma), E. Borloni (Milano)

15,30 LA GESTIONE DEI MATERIALI
M. Boni (Modena)

15,50 I PERCORSI DELLE PERSONE
R. Lapi, L. la Pietra (Milano)

16.10 LA GESTIONE DEI DATI (amministrativi, di logistica, clinici, archivi, ecc.)
G. Bragonzi, M. Altini (Bologna)

16,30 LA GESTIONE DEL FARMACO
L. Toni (Bologna)

16.50 Coffee break

  2ª sessione ESEMPI DI REALIZZAZIONI DI LOGISTICA
Moderatori: G. Finzi (Bologna), G. Manara (Roma)

17.10 IL TRASPORTO DEI MATERIALI NELL’ OSPEDALE DI LECCO
A. Gorgerino (Milano), P. Caltagirone (Lecco)

17,25 I PERCORSI DELLE PERSONE NEL NUOVO OSPEDALE DI ASTI
L. Bernini (Asti), M. Vitali (Torino)

17.40 LA GESTIONE DEI DATI: IL CONFRONTO FRA L’ESPERIENZA DELL’ OSPEDALE
DI TERAMO E DELL’OSPEDALE S. ORSOLA MALPIGLI DI BOLOGNA
P. Antisani Vittori, A. M. Mucci*, G. Finzi, T. Campione
(Bologna, *Lanciano CH)

17.55 L’ ORGANIZZAZIONE DELLA TERAPIA MONODOSE: L’ ESPERIENZA DEGLI
OSPEDALI DI BERGAMO E DI CORREGGIO (RE)
G. Taddei (Bergamo), D. Zoboli (Correggio, RE)

18,15 LA LOGISTICA DELLA PIASTRA POLIFUNZIONALE DEL POLICLINICO GEMELLI
DI ROMA
R. Ceccarelli, C. Catananti (Roma)

18.30 LA GESTIONE DEI RIFIUTI NELLA REGIONE LOMBARDIA
M. C. Perna, V. Carreri (Milano)

18.45 Dibattito tra pubblico ed esperti

19.20 Cocktail di benvenuto
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  3ª sessione TENDENZE ORGANIZZATIVE E PROGETTUALI DEI SERVIZI
DI DIAGNOSTICA DI LABORATORIO

Moderatori: D. Pedrini (Imola, BO), G. Romano (Verona)

9.00 LE PROSPETTIVE DI SVILUPPO DEI SERVIZI DI DIAGNOSTICA DI LABORATORIO
M. Plebani (Padova)

9.20 AUTOMAZIONE E CONSEGUENZE SULLA PROGRAMMAZIONE AZIENDALE
E DI AREA VASTA
T. Trenti (Modena)

9.40 CRITERI ORGANIZZATIVI DEI SERVIZI INTEGRATI DI DIAGNOSTICA DI
LABORATORIO IN OSPEDALE
A. Marcolongo (Rovigo), G. Tonutti (Udine)

10.00 CRITERI GENERALI PER LA PROGETTAZIONE DI UN’ AREA DI DIAGNOSTICA
DI LABORATORIO IN OSPEDALE
M. Rizzoli, A. Zucchini, M.P. Landini, L. Mavilla (Bologna)

10.20 Dibattito tra pubblico ed esperti

10,40 Coffee break

  4ª sessione ESPERIENZE DI LABORATORI GENERALI
Moderatori: U. L. Aparo (Roma), S. Brusaferro (Udine)

11,00 CAMPIONI ROUTINARI E CAMPIONI/REFERTI IN REGIME DI SERVICE:
L’ESPERIENZA DELL’ISTITUTO SCIENTIFICO S. RAFFAELE DI MILANO
P. Bonini, M. Murone, F. Ferrara (Milano)

11,15 AUTOMAZIONE E GESTIONE DELLA FASE PRE-ANALITICA:
L’ ESEMPIO DELL’OSPEDALE DI TRICASE
P. Errico, F. Sanapo (Tricase, LE)

11.30 I LABORATORI A VALENZA PROVINCIALE: IL CONFRONTO FRA L’ ESPERIENZA
DI LABORATORIO AD ALTA AUTOMAZIONE E CAPACITÀ PRODUTTIVA DELLA
PROVINCIA DI MODENA E IL LABORATORIO UNICO VIRTUALE DELL’ AUSL DI
BOLOGNA
S. Cencetti (Modena), C. Rovinetti (Bologna)

11,50 LA GESTIONE DELL’URGENZA IN UN GRANDE OSPEDALE:
L’ESEMPIO DELL’OSPEDALE DI BERGAMO
M. Salmoiraghi, C. Ottomano (Bergamo)

12.05 POINT OF CARE O PICCOLA TECNOLOGIA NEI PICCOLI OSPEDALI? IL
CONFRONTO FRA L’OSPEDALE DI TRECENTA E L’OSPEDALE DI LATINA
E. Rizzato, F. Carmignoto, C. Marchetti* (Rovigo, *Latina)

12,25 IL SERVIZIO TRASFUSIONALE DELL’AZIENDA OSPEDALIERA DI VERONA
G. Aprili, L. Flor (Verona)

12,40 Dibattito tra pubblico ed esperti

13.15 Pausa pranzo

VENERDÌ 18 MARZO 2005GIOVEDÌ 17 MARZO 2005



INFORMAZIONI GENERALI
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SEDE DEL CONVEGNO
Palazzo Regionale dei Congressi - Viale Italia, 2 - Grado (GO)
Tel. 0431/82741-899308 - Fax 0431/899278 - www.gradocongressi.com

COME RAGGIUNGERE LA SEDE DEL CONVEGNO
Auto Autostrade A4 Trieste-Venezia e A23 Tarvisio-Udine uscita casello di Palmanova

(a 28 Km da Grado). Per maggiori informazioni consultare il sito internet:
www.autostrade.it

Treno Stazione di Cervignano del Friuli (16 Km da Grado) Per gli orari consultare il
sito internet: www.trenitalia.it

Aereo Aeroporto di Ronchi dei Legionari / Trieste (18 Km da Grado)
Aeroporto di Venezia (120 Km da Grado)

Taxi Tel. 0431/82300 (tariffa indicativa a tratta Euro 30,00)
Per ulteriori informazioni: Grado Impianti Turistici - Tel. 0431/899220
SERVIZIO NAVETTA CON MINIBUS
È previsto un servizio navetta per la sede congressuale per i congressisti in arrivo alla
Stazione Ferroviaria di Cervignano del Friuli la mattina di giovedì 17 marzo. Il servizio
navette è previsto altresì per venerdì 18 marzo al termine delle Sessioni Scientifiche. Il
costo di ogni singolo trasferimento è di Euro 10,00 IVA inclusa per persona. Il trasferimento
sarà effettuato esclusivamente su prenotazione facendone richiesta nell’allegata
scheda di iscrizione entro e non oltre il 1 marzo. La disponibilità sarà riconfermata
dalla Segreteria Organizzativa per iscritto. Le richieste in sede congressuale saranno evase
in base alla disponibilità.

QUOTE DI ISCRIZIONE ENTRO IL 1 MARZO 2005 IVA inclusa IVA esclusa
Soci ANMDO, CNETO, SitI, ABC…Salute € 210,00 € 175,00
Non Soci € 260,00 € 216,67
Specializzandi € 100,00 €  83,33
QUOTE DI ISCRIZIONE IN SEDE CONGRESSUALE IVA inclusa IVA esclusa
Soci ANMDO, CNETO, SitI, ABC…Salute € 240,00 € 200,00
Non Soci € 290,00 € 241,67
Specializzandi € 100,00 €  83,33
Hanno diritto a pagare la quota di registrazione per Soci ANMDO - CNETO - SitI
– ABC…Salute coloro che hanno già versato la quota associativa per l'anno 2005 al
momento dell'invio della Scheda di Registrazione al Convegno, accludendo copia
della ricevuta di versamento quota.

14.15 PRESENTAZIONE DEI 4 MIGLIORI POSTER
Moderatore: K. Kob (Bolzano)

  5ª sessione ESPERIENZE DI LABORATORI SPECIALISTICI DI SETTORE
Moderatori: G. Ricciardi (Roma), C. Fulci (Messina)

14,45 LA MICROBIOLOGIA CON VIROLOGIA DELL’OSPEDALE SPALLANZANI
DI ROMA
P. Casini, S. Squarcione (Roma)

15.00 LA BIOLOGIA MOLECOLARE DELL’OSPEDALE DI SAN GIOVANNI ROTONDO
L. Pacilli, L. Zelante (S. Giovanni Rotondo, FG)

15.15 LA GENETICA MEDICA DELL’OSPEDALE “CAREGGI” DI FIRENZE
F. Torricelli, F. Mariotti (Firenze)

15.30 LA BANCA DI CELLULE STAMINALI DELL’ OSPEDALE DI SCIACCA
R. Li Donni (Sciacca, AG)

15,45 LA BANCA DEI TESSUTI DEGLI OSPEDALI DI MESTRE E TREVISO
D. Ponzin (Mestre, VE)

16.00 IL SERVIZIO DI ANATOMIA PATOLOGICA DELL’ OSPEDALE DI LECCO
E. Cristofori, M. Bosio (Lecco)

16.15 Dibattito tra pubblico ed esperti

16.30 Relazione conclusiva del convegno
M. Mauri (Genova)

16,45 Fine convegno

N.B. Termine ultimo per le iscrizioni presso CSR Congressi Srl e sul sito
www.csrcongressi.com: entro e non oltre le ore 24,00 del 1 marzo 2005.

Dopo tale termine le iscrizioni potranno essere effettuate solo in sede di convegno

VENERDÌ 18 MARZO 2005

LA QUOTA DI ISCRIZIONE INCLUDE
• Partecipazione alle Sessioni Scientifiche
• Kit Congressuale
• Cocktail di Benvenuto di giovedì 17 marzo 2005
• Colazione di Lavoro di venerdì 18 marzo 2005
• Coffee Break previsti dal Programma
• Attestato di Partecipazione
• Volume Abstracts
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MODALITÁ DI ISCRIZIONE
L'iscrizione va effettuata esclusivamente inviando alla Segreteria Organizzativa l'acclusa
scheda, debitamente compilata in ogni sua parte. L'iscrizione sarà convalidata solo
se accompagnata dal pagamento dalla relativa quota. Non saranno accettate
iscrizioni a mezzo telefono. Si raccomanda di indicare l'esatto Codice Fiscale o Partita
IVA (obbligatoria se esistente) ai fini dell'emissione della fattura.
Richiesta di esenzione IVA (art. 10 comma 20 D.P.R. 637/72)
Gli Enti Pubblici che desiderino richiedere l’esenzione IVA sul pagamento della
quota d’iscrizione di dipendenti sono tenuti a farne specifica richiesta barrando
e apponendo il proprio timbro nell’apposito spazio posto sulla scheda di iscrizione
allegata. Non sono fiscalmente riconosciute richieste senza timbro.
Non è possibile richiedere il rimborso dell’IVA e l’emissione della relativa nota
di accredito a pagamento già avvenuto.
Per motivi amministrativi non saranno convalidate le registrazioni accompagnate da
quote errate o prive della dichiarazione richiesta. Le iscrizioni saranno confermate
per iscritto dalla Segreteria Organizzativa.

MODALITÀ DI PAGAMENTO QUOTA ISCRIZIONE
Il pagamento potrà essere effettuato:
• con assegno bancario o circolare "non trasferibile" intestato a CSR Congressi Srl -

Bologna
• con carta di credito: VISA, EUROCARD, MASTERCARD

CANCELLAZIONI D'ISCRIZIONI
Non è previsto alcun rimborso per cancellazioni d'iscrizioni. Eventuali sostituzioni
potranno essere effettuate per iscritto in qualsiasi momento.

PRIVACY
Informativa ai sensi del D.Lgs 30/06/2003 n° 196”: I Suoi dati personali fornitici nella
presente occasione saranno oggetto di trattamento informatico e manuale, al fine di
documentare la Sua partecipazione a Congressi, Eventi, Meeting, Manifestazioni in
genere organizzati da CSR Congressi Srl e a trattamenti derivanti da obblighi di legge.
Essi saranno comunicati a fornitori e soggetti diversi che concorrono o partecipano a
vario titolo alla manifestazione, nonché alle competenti Autorità secondo le prescrizioni
di Legge. Il conferimento dati, a tali fini, è obbligatorio ed essenziale per la Sua
partecipazione al Congresso o Manifestazione. Titolare dei dati è CSR Congressi Srl -
Via Ugo Bassi 13 - 40121 Bologna. A Lei competono tutti i diritti previsti dal Titolo II
del D. Lgs 30/06/2003 n° 196. La firma apposta sulla “Scheda di Iscrizione” costituisce
presa d’atto della presente Informativa e dei diritti di cui sopra e consente il trattamento
dei dati personali e la loro comunicazione per le finalità sopra indicate.

CENTRO PROVA AUDIOVISIVI
In sede congressuale sarà disponibile la proiezione da PC (portando il CD o Floppy
Disk contenente la relazione). Al fine di poter offrire il migliore servizio tecnico
possibile, invitiamo i Relatori a verificare la compatibilità del proprio materiale tecnico
recandosi al Centro Prova Audiovisivi almeno un'ora prima della presentazione in
sala. In sala non sarà accettato materiale audio-video non preventivamente
provato presso il Centro Prova Audiovisivi. Vi ricordiamo di rispettare rigorosamente
i tempi assegnati per la presentazione. Sarà cura di ogni Relatore ritirare il materiale
tecnico dal Centro Prova al termine della Sessione o al più tardi al termine della
giornata. La Segreteria Organizzativa non è responsabile dello smarrimento di materiale
audio-video non ritirato o lasciato incustodito.

ATTESTATO DI PARTECIPAZIONE
Al termine del Convegno sarà rilasciato un Attestato di Partecipazione a tutti i
partecipanti regolarmente iscritti, sulla base della loro effettiva presenza ai lavori
congressuali e solo su presentazione del badge nominativo.

ECM - Educazione Continua in Medicina
La richiesta di accreditamento è stata inoltrata alla Commissione Nazionale per la
Formazione Continua in Medicina il 17 dicembre 2004 quale ATTIVITÀ FORMATIVA
RESIDENZIALE per la categoria MEDICO CHIRURGO per le seguenti discipline:
• IGIENE EPIDEMIOLOGIA E SANITA’ PUBBLICA
• PATOLOGIA CLINICA (laboratorio analisi chimico-cliniche e microbiologia)
• MEDICINA TRASFUSIONALE
I Crediti Formativi eventualmente assegnati all’iniziativa saranno riportati sull’attestato
che sarà spedito al termine del Convegno, dopo che la Segreteria Organizzativa avrà
espletato tutte le pratiche di controllo richieste dal Ministero della Salute:
• Controllo della presenza (100% dell’intero percorso formativo accreditato)
• Controllo del test di apprendimento (sarà valutato positivamente solo chi avrà
   risposto correttamente ad almeno il 70% delle domande)
Si precisa inoltre che il numero dei crediti eventualmente assegnati al Convegno non
sarà soggetto a riduzioni, aumenti o frazionamenti.

ESPOSIZIONE TECNICO-SCIENTIFICA
Presso la sede del Convegno sarà allestita un’ esposizione tecnico-scientifica di prodotti
ed attrezzature del settore.

MOSTRA POSTER
In sede congressuale saranno messi a disposizione pannelli di dimensione cm 110
(base) x cm 96 (altezza) e il materiale necessario all’allestimento. L’affissione a cura
degli autori sarà possibile a partire dalle ore 13,00 di giovedì 17 marzo, la rimozione
dopo le ore 16,30 di venerdì 18 marzo. La segreteria non è responsabile dell’eventuale
trafugazione e/o manomissione del materiale esposto. La presentazione dei Poster
è subordinata al pagamento della quota di iscrizione.Ogni autore potrà presentare
un solo poster, anche se potrà comparire come coautore a più lavori presentati.

ESPOSIZIONE POSTER
Il Comitato Scientifico sceglierà fra tutti i Poster esposti i migliori 4 lavori che avranno
la possibilità di presentare il proprio poster in sala venerdì 18 marzo. A ciascun poster
saranno concessi 7 minuti per l’esposizione orale alla platea a partire dalle ore 14,15.

VARIAZIONI
La Segreteria Scientifica e la Segreteria Organizzativa si riservano il diritto di apportare
al Programma tutte le variazioni necessarie per ragioni scientifiche e/o tecniche.

PRENOTAZIONI ALBERGHIERE
In occasione del Convegno, la Segreteria Organizzativa ha riservato un certo numero
di camere a tariffe convenzionate, riservate esclusivamente ai Partecipanti al Convegno,
in alcuni Hotels di Grado. Per effettuare le prenotazioni avvalendosi delle
convenzioni é necessario contattare direttamente gli hotel facendo riferimento
al Convegno e a CSR Congressi.
Le richieste dovranno essere inoltrate direttamente agli Hotels entro il 26 febbraio
2005, e saranno riconfermate in base alla disponibilità.
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Hotels DUS Doppia

    HOTEL RIALTO € 85,00 € 130,00
    Viale del Turismo, 2 - Tel. 0431/80658

    HOTEL SAVOY € 103,00 € 146,00
    Via Carducci, 33  - Tel. 0431/897111

    HOTEL FONZARI      S € 77,00 € 107,00
    Piazza Biagio Marin, 6 - Tel. 0431/877753
I suddetti prezzi includono pernottamento, prima colazione, tasse e servizio

CSR Congressi Srl
Azienda certificata CERMET – UNI EN ISO 9001:2000, n° 1036-A
Casella Postale 1769 – 40100 Bologna
Tel. 051 765357 – Fax 051 765195
info@csrcongressi.com – www.csrcongressi.com

È possibile consultare il programma del Convegno
e iscriversi on line sul sito: www.csrcongressi.com

Hotels e Tariffe*
Gli Hotels selezionati sono ubicati nel centro città a pochi passi dalla Sede Congressuale.
Non sono pertanto previsti collegamenti dagli hotels alla Sede Congressuale.

MAPPA GRADO

PALAZZO REGIONALE DEI CONGRESSI
Viale Italia, 2 - Tel.0431/82741

1

4

2

3

Il Comitato Scientifico e Organizzatore desidera esprimere il suo ringraziamento
a tutti gli Sponsor per il generoso sostegno dato al

3° Convegno Nazionale
di Organizzazione Igiene e Tecnica Ospedaliera

I NUOVI OSPEDALI: esperienze a confronto
LA LOGISTICA IN OSPEDALE E I SERVIZI DI

DIAGNOSTICA DI LABORATORIO
Grado, 17-18 marzo 2005

AHSI ANGELANTONI KENDRO

ALBERTO LOCATELLI LOGISTICA OSPEDALIERA

ALVI

ARMSTRONG FLOOR PRODUCTS

COOPSERVICE SERVIZI DI FIDUCIA

DAKO CYTOMATION

DIANOEMA

NCG MEDICAL

PEDUS SERVICE

Elenco aggiornato al 23 dicembre 2004

Organizzazione
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